
llодаток 8

до Порялку jабезпеченlIя с]аIIдартiв якоfrl
елеmропостачаняя та надання компепсацiй
спожпвачаi{ за ix недотиманн,

lнФормАtllя

гпрапl,оваппх с,tапдартis якостi налпilпя поспуг,г()в "крlлворIзькл Е}ll]рr,Е,гlл tIIlл lt()мпАнIя,, 202l piK

cynta компенсаl{и,
кiлькiсть випацкiв наllФlня компеilсацii сllож!вачам

I)iBeHb cepBicy кол"центру протягоп, 3О секуilд

sтрачснllх у черзi дзвiнкiв кол-целц>у

вrпlrfiоы sц,I.,i Iu!п) iяiiоько}о|о ,6ор!

даlоIпоl lцоло шпи. BapMTi та


